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1. Introduzione

E il quato acnno che, ndl‘anbito della convenzione fra la Faooltdd Economia d Firenze
(Dipartimento d Sdenze Azienddi) e I'’Azienda Gspeddiera Meyer, viene redatta questa relazione
che ondizza l'attivitcd racodtafond de Meyer.

Il lovoro dhe segue ncsce ddlo studo dei dati in possesso adll’U.O. Comuniaxzione, Pulbdidhe
Relazioni, Marketing e Formazione ddll’Azienda Cspeddiera Meyer e ddlla Fondazione ddll'Cspedde
Pedatrico Meyer ONLUS aventi ad oggetto le donczioni effeftuate per il Meyer ndl‘anno 2001.

Per |a prima valta dobiomo, come oggetto ddllanostra ondiisi, i bilond annudi completi d due enti,
in quanto, ndlla precedente ondisi, I'ombito temporde adl‘attivitdaella Fonaazione, era limitato a
due mesi. Questo d ha consentito d ondizzare “in pardlelo” i risultati oftenuti ddle due redtd con
raffronti e spunti interessaonti siasul vaume (che andnhe quest’anno ha raggiunto un nuovo record),
siasulle varie modditce tipdogie d donczione.

Come sempre, non vengono aonsiderate in questa andisi le donczioni frutto ddll‘attivitadelle
nuMerose cssodazioni dei genitori, con lasdaesdusione d daune partite drette.,

| dati sono stafi scomposti, ondizzati ed aggregati in aategorie omogenee d fine d roggungere
una vdutczione dhe permette d fornire ddlle indiozioni d bcse.

Gaetano Aiello, Alessandro Benedetti, Lorenzo Pacinotti



2. Dati aggregati anno 2001

Per I'dldoorazione dei dati si & proceduto dla ripartizione delle donazioni distinguendo 3 moaditd
dingesso:

a) C/Cbancario

b) C/Cpostale

C) Attrezzature, Beni e Servizi (controvdore)

Mentre le prime due modditdd entrata sono state suaasssivamente anche andizzate aftraverso la
tipdoga d destinazione (libera o vinadato), la destinazione ddle dftrezzature € sempre stata
determinata ddla Direzione Aziendde del'Cspedde Meyer.

Il primo grafico mostrai totdi aggregati in Euro ddle dverse modditddingresso in aui sono state
suddvise le donczioni dgl 2001:
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Pardldamente sono stati ondizzati 3 diversi segmenti d dononti:
1) Privati

2) Associazioni

3) Imprese
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Laripartizione percentuale dd totde dg donatari (888) mostra una netta predominanza dei
privati, che onche nd 2001 hanno continuato a redtare la pate o leong tuttavia le imprese
hanno quasi raddoppiato la prooria percentude sul numero totde ddle donazioni e le
cssodczioni, pur subendo una dminuzione in fermini percenfudi, hanno inaementafo le loro
aontribuzioni. Tutto do testimonia I'accresciuta capacita attrattiva e “d contarto” con |l
territorio da parte dd Meyer.
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3. Anadlisi dati

3.1 Confronto con gli anni precedenti

L‘anno 2001 & stato il migiore da quando il Meyer ha attivato ndl 1996 laraccolta drettad fond e
il risultofo d 1.177.030,07 Euro (pai alire 2.279.048.014) riflette e testimonia la positiva
tendenza d aesdta che ha acoompognato il funardsing del Meyer, soprattutto dd 1997 in pai,
quondo con listituzione ddll’'U.O. Relazioni Esterne I'attivitdd racodta fond ha cssunto natura
orgonizzata

Dd gdfico seguente € possibile notare il livdlo d aesdta ddle contribuzioni ed il raggunto
consdidomento dal risultati: si parte da 105.357,11 Euro dd 1996, possondo o 607.753,05 Euro
ad 1997 (risultaro roggiunto grazie a delle contribbuzioni stroordinarie) e a 375.963,64 Euro ad
1998 (che non presentono partite stroordnarie, ma che hanno visto la aesdta de numero dei
donatori). Poi da 666.645,16 Euro dd 1999, si arivafino d 974.545,81 Euro agl 2000 (risultato
ragdunto gazie ad una partfita stroordnaid) e soprattutto d 1.177.030,07 Euro del 2001 che
roppresentano uno straordnario risultoto visto che si bbasa non tonto su donczioni straordinarie,
ma sul cospicuo numero di donatori e sulle molteplici iniziative promosse dd Meyer.
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Quind onche nd 2001, secondo un trend evidenziotosi nedi ultimi onni, confinua in maoniera
evidente la crescita quantitativa e qualitativa odl’attivitdd raccolta fondi. Questo dpende
ddla raggunta maturitdddla funzione aziendde eseratata ddli'U.O. Gomunicczione, Relazioni
Pubdliche, Marketing e Formazione, che é riusdta a consdidare ed acoesare i legomi con |l
tessuto sodde d riferimento ditraverso I'attivitdd comuniazione e atffraverso le numercse
iniziative pukliche redizzate per il Meyer. Tde funzione ha frovato il “vadono” ndla Fondazione
Meyer che, gazie dla sua naura guridaa privafa e d ONLUS, é riusdta a aeae dttivita
sinergdhe dl'Azienda atfroendo verso il Meyer un badno d donatari significativi ondhe a fronte de
vontogg offerti da una normativa fisade favorevole.

3.2 | donatori

L‘aumento ddl'importo totde ddle donazioni € strettomente corrdlato dla aesdta totde dd
numero dei donatori, infatti ondhe nel 2001 i donatori sono aesduti (221 donatori in pil)
aonsdidondo gli aumenti percentudi dedli scorsi onni.

Dd 1997 quind i donatori sono cresciuti del 463% od un tosso medo anno del 36% , facendo
praticomente pervenire d Meyer unamedad piu di 2 donazioni ogni giorno effettivo dall’‘onno
(2,43) con una meda aitmetica d donazione giornaliera di 3.224,74 Euro (pai a lire
6.243.967 lire)

ANNO PRIVAT | ASSCA AZIONI | MPRESE TOTALE
1997 130 36 32 192
1998 229 32 30 291
1999 330 55 51 436
2000 536 49 82 667
2001 677 45 166 888

[l dato pit rilevante continua ad essere il numero delle donczioni effetfuate ddla aategoria del
privati che haraggiunto il numero d 677 contribbuzioni. Nel 2001 i privati sono aumentati oel 26% ,
il totde ddle cssodczioni rimane in linea con di onni possati, mentre sono piu che raddoppiate
le imprese che sempre piu si impegnono in sdidarietd ma anche in operczioni d  Marketing
Sociadle e Co-Marketing con il Meyer, che sooraftutto atfraverso la Fondozione fornisae un
servizio d aconsulenza ed un supparto straregico d comunicczione a propri partner.
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Il grafico seguente confronta, nel vari onni, il totde delle donazioni per ogni adtegoria d donatore:
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Rieldoorondo il totde ddle donczioni si ncta
che il 70% delle contribuzioni si frovano
nellafascia bassa (sottoi 51.65 Euro, pari a

100.000 Lire) e medio-bassa (tra 51.65 e CLASS| DONAZIONI TOTALI
258.23 Euro, pai dlintervdlo tra 100.000 e e 51,65 308
500.000 Lire). Proprioin queste 2 prime fosce 51,65 < X e 258,23 300
el privati dhe regstrono una donczione R

meda normdizzata d 233 Euro, mentre le 5156’;166:5)7( 5.164,57 ]256]
donczioni mede  nomdizzare  ddle - * 388
associazioni sono invece d 973 Euro e

quelle ddlle imprese sono d 2.285 Euro.

3.3 Modalitadi donazione

Il bollettino di conto corrente postale per i privati e il bonifico bancario per le imprese
roppresentano le modditdd donczione preferite, ondhe se il primo € utilizzoto generdmente per

importi medo-bcssi, mentre il secondo per importi pit rilevonti.

Nel totde la somma pit dta é quella che deriva da versamenti su G/C baonaario, ma continuano a
aesare i versamenti sul G/C postde (conseguenza ddl’‘aumento sempre piu devato dal numero
dei donatari privati) e quest’‘onno aumentano ondhe le donazioni effeftucte in apparecchiature,
doé beni, servizi e strumentazioni sdentifiche donate o gopositomente comprate per I'Cspedde.
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3.4 Destinazione delle donazioni

Per quanto riguardala destinczione delle donczioni gopare evidente la consolidata crescita ddla
destinazione programmata su spedfiche necsssitadd Meyer. Anche nd 2001 il totde ddle
donczioni, che gdd momento ddla loro effettuczione aveva un riferimento certo d aodliaczione,

risultfa essere mato dto, infatti tra destinczione vincdlota e ditrezzature, beni e servizi (il aui
opporto € concordato con I'Azienda Gspeddiera su spedfiche neasssitdl fde vdore € pari adraqil

73% . Questa quota d contribuzioni ha fin adl‘inizio una sua dloaxzione certa e do e sinonimo d
moggiore frosparenza nei confronti deil donatari e d un impiego razionde ddlle risorse da parte
ddl’Azienda che indirizza le donczioni verso le proprie esigenze.

Confrontondo nedi onni questa “sadta indrizzatd” ocoorre enfatizzare il aescente aumento adl
vdore cssauto delle doncarioni vincolate e la aorrispondente consdidata percentude sul totde
aggregato, infatti dd 75% ad 1997 si € possati d 78% dd 1998, fino ad arivae d 90% dd 1999,
per poi confermarsi nel 2000 con 1'84% e ndl 2001 con il 73% ., per unameda generde adll’'80% .
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4. Andlisi comparativa Azienda e Fondazione Meyer

Dd novemtre 2000, dl‘attivitdd raocodta fond del’/Azienda Meyer si € dffioncota in forma
complementae quella ddla Fondazione dell’Ospedale, ente streftomente legato dl’Azienda
Meyer per vinadi statutari e presieduto, fra l'dfro, ddla medesima persona fisica che ricopre |l
rudo d Direftore Generde adl’Azienda Meyer. La Fondazione, gazie dlasuanaturad O.N.L.U.S.
(Orgonizzazione Non Luaativa d UtilitadSodde), gode d daune agevolazioni dhe fadlitono |l
ropporto d interloauzione (onche commerdde) con le varie redtaimporendtoridi ddl territorio.
Questo grarie dla sua estrema flessibilitd ma soprattutto grazie od una normativa legale e
fiscale semplificata e fadlitonte in spedd modo i rapporti d doncrione e relativa dedudbilita
fisade. Messo in evidenzail rgoporto trai due enti “targati” Meyer, ddl‘ondisi dei dati 2001, primo
vero anno d aftivitaddla Fondazione, si evidenziocno daune particdaritdinteressanti: innanzitutto,
come si deduce da quonto espresso sopra, | ropporti con le imprese risultono numericomente
mato pit devati nella Fonaazione, infatti ad essasi rivagono quasi il 90% delle aziende donatrid.
L’Azienda maontiene invece un numero piu devato d donazioni derivanti da singdli - privati
soprattutto grazie dlintestazione deil veadhi bdlettini postdi prestampati. Si csserva indtre che
I'importo medo ddlle donazioni dla Fondazione risulta tendenzidmente piu devato rispetto a
quello ddl' Azienda Meyer.



Nel suo primo integrde anno d attivitdla Fondazione ha oftenuto risultati superiori dle previsioni
e il sempre piu godude possagdo adle varie attivitdd marketing e funardsing ddll’Azienda
Meyer dla Fondcazione evidenzierdtde trend nel corso degli anni. Anditicomente i singali opporti d
Azienda e Fondazione sono illustratfi ddle seguenti taoelle e grcfid:

DONAZIONI 2001 C/CBANCARIO | C/CPCSTALE | ATTREZZATURE TOTALE
Tipdogia donczione (controvdore)
TOTALI AZIENDA 252.921,70 33.240,42 289.939,55 576.101,67
TOT ALl FONDAZI ONE 473.300,04 57.956,77 69.671,59 600.928,40
TOTALE DONAZI ONI 726.221,74 91.197,19 359.611,14 1.177.030,07
COMPARAZIONE TIPOLOGIA DONAZIONE
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Tipdogia dononte
TOTALI AZIENDA 72.440,63 112.328.,50 391.332,54 576.101,67
TOT ALl FONDAZIONE 214.480,32 16.301,58 370.146,50 600.928,40
TOTALE DONAZI ONI 286.920,95 128.630,08 761.479,04 [1.177.030,07
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DONAZIONI 2001 PRIVAT | ASSOA AZIONI | MPRESE TOTALE
Numero d donczioni
TOT ALl AZIENDA 343 8 21 372
TOT ALl FONDAZI ONE 334 37 145 516
TOTALE DONAZI ONI 677 45 166 888
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Da auest’ultimo gdfico si pud notae un'ulteriore rilevante aoratteristica ddla roodta ddle
donazioni da pate dedi enfi fargati Meyer”: enframbbi hanno raccdto una dfra superiore a
575.000 Euro, ma mentre I'Azienda Meyer ha ottenuto tde risultato bosaondosi su poche, ma
aspiaue patite d gond istituzioni che, da sde, hanno gaantito dtre 330.000 Euro, il vero
risulfafo sul ferritorio € stato raggiunto ddla Fondazione che ha avuto la aopadtad aoftrare 516
dononti e d racoogliere una dfrasuperiore a quella ddl’/Azienda

In dettogio I'Azienda Meyer d nefto ddle attrezzature, beni e servizi (controvdore) e ddle
maggiai patite straordnarie ha raocodto sul territorio una dfra inferiore d 73.000 Euro contro i
600.000 Euro ddla Fondazione Meyer. | contributi straordinari racoolti ddl’/Azienda Meyer si
riferiscono prindpdmente dla donczione d una gopareachiatura dognostica de vdore d
117.362,46 Euro da parte adl’iniziativa ddlla Confederazione Nazionde Misericorde d1tdia e Lions
Aub Infernationd ddlla Tosaono, d contributo che la Centrde ddl Latte d Firenze, Pistoa e
Livorno, a fronte ddl'‘acoordo d Maketing sodde per il qude tutti i prodotti Mukki vengono
controssegnati dd logo Meyer, effettua a favore ddl’aftivitadd riceraa sdentifica dell’'Cspedde
(draa 110.000,00 Euro) ed infine d contributo che I'Ente Gossa d Risparmio ha destinato per la
ludoteaa ol Meyer pari a 103.291,38 Euro.

A acontraio la moggiore aontribuzione ricevuta ddla Fonoaczione si riferisce dla doncazione
effeftuata ddlaNAVITA, dhe hamesso a dspcasizione il proprio softwae WEB MATE e laprooria
cssistenza per la aostituzione dd nuovo ‘portde Internet” dbl'GCspedde Pedatrico Meyer
(incugurato sdo podhe settimone fa), servizio il aui controvdore € d poao superiore a 36.000,00
Euro.




5. Iniziative specidli e curiosita

Anche ndl 2001 il Meyer ha visto aescere la sua aopadtdattrattiva e gestionde d eventi privati e
pubklid. L'Cspedde, soprattutto attraverso la sua Fondazione, aostituisce orma un vdido supporto
d staff a privati, cssodazioni ed imprese, che sul tearritorio dedaono i loro sforzi per raccogliere
fond e per fare conoscere esigenze e neasssitadd Meyer.

Direttamente I Meyar ha ogmizzato i suo due consueti gopuntamenti dediadti:  uno,
"Foodomod in quattro per il Meyer”, dla comunité I'dtro, Il Meyer per il Meyer”, d sud pubdid
interni.

L'edizione 2001 d “Facciamoci in quattro per il Meyer”, ha visto protogonista il mondo del
&f. Patner orgonizzativo d questa manifestazione, sostenuta da un numero notevde d aziende,
e stato il Golf Club Ugolino, che ha aurato la parte sportiva ed ha redizzato insieme dla
Fondazione Meyer una vera e prooria setfimona ad gdf  in Tosaona per il Meyer. |l risultato
ddl’evento & stato mato rilevante, non sdo in termini economid (dtre 100.000.000 d lire in
erogazioni, beni e servizi), ma ondhe d exo sui meda, gazie d rinnovato impegno d - tanti
personagg del mondo ddllo spettacdo e adlo spoart che si sono “dmentati” in questa disdplina
sportiva L'ingresso a tutte le manifestazioni, che sono aulminate ndlla gornata del 2 gugno, €
stafo gratuito gazie d numercsi sponsor d aui ricordamo i prindpdi: Cassa di Risparmio di
Firenze, Drogherie e Alimentari ¢ Mukki Centrale del Latte. Un ringgcziomento a
testimonid ddl’inizictiva Fiona May (vindtrice ddla gad), Manuel Rui Costa, Cesara
Buonamici edEnrico Chiesa e atutti cdoro che hanno partedpato dlinsdita gara

L'dtro copuntomento fisso natdizio, “I1 Meyer per il Meyer”, si &€ svoto come sempre dlo
splenddo Teatro della Pergola d Firenze e protagonisti dell’evento sono stati: il video dd
Nuovo Meyer (regad Maoo ddla Fonte per UFO FILM), Andrea Agresti, Dario Cecchini, Max
de Palma, Bruno Santini (voce d "Bruno lo zozzo” protogonista dd sito I nternet dal bombini “La
presa ddla postigiad) e Gaetano Gennai. Lingesso andhe in quest’ocacsione era gratuito e
riservato ogi amid del Meyer: operatari e loro famiglie, aziende e tutti cdoro dhe ndl‘onno
avevono effettuaro una donazione d Meyer. Malti regdi sono stati distribouiti a tufti gi intervenuti
e, andhe in questo ax0, I'evento & stato reso possibile gazie a ddle aziende patner d aui
ricordomo la prindpde: il Monte dei Paschi di Siena.

Trale dtre inizictive direttamente organizzate dd Meyer, atfraverso la Fondazione, ricordamo:
amarzo lafestaper i 30 anni della Banca del Latte dd Meyer presso il Convitto ddlla Cdza a
Firenze; a maggo la patitad addo “I nsieme e Meyer”, in cdldoorczione con I’Associozione
Insieme e con Assindustria Firenze presso lo Stado Gomunde d Firenze (sponsor: Guceci,
Ferragamo, Cassa Risparmio di Firenze, Ina Assitalia e Camera di Commercio di
Firenze); a gugno il “Giardino delle Meraviglie”, in coldoorczione con il Florence Dance
Festival presso il Gadno Torigoni a Firenze (sponsor Sammontana, CEPU e Mukki) ; a
novembre linizictiva “Arte e Meyer”, con la adidoorczione d  Vicky Galati | ndelli
(Contemparay Art Museum of Tusaony) presso o Spedde dedi Innocenti; ed infine a doembre
una “due gorni” d raccdtafond oe Meyer presso la Nuovo Pignone d Firenze,

Si conferma la presenza da Meyer in oaacsioni fieristiche e convegnistiche naziondi: a marzo
presso la Festa Internet dla ex Stazione Leopdda d Firenze (dove € stato presentato in
onferima nazionde il sito Infernet dai bambini “La presa adlla postigia”); a moggio a Roma
presso il Forum odla Pubdica Amministrazione (FORUMPA); a seftembore a Bdogna presso il
Sdone ddla Gomuniazione Pubkdlica e dai servizi d dttadno (COMPA); a novembre od Arezzo
presso DIRE e FARE, lamostratosaona ddlle autonomie loadi.



Trale iniziative pukdiche supportote dd Meyer si ricordono:

* le due iniziative orgomizzate ddla Antica Macelleria Cecchini d Ponzono: a mazo il
‘medatico” Funerale della Bistecca e ad oftoore “La Festa Mondiale dei Macellai”.
Enfrombe le iniziative orgonizzate da Dario Geachini a da Ann Marie Sdahili honno portato il
Meyer dl’ attenzione deil meda naziondi ed interncziondi dltre dhe aver confribuito in maniera
rilevante dlaraoodtafond del’ Cspedde.

« L’iniziativa cdgllaRenault (Filide d Firenze e Conasssionaria Autoshop), insiemme dla C.N.A.
Firenze (Sezione FITA) dche hanno donato d Meyer una Renault Kangoo (aftrezzota con un
nodernissimo sistema per il tresporto disdbili) adibita d servizio d cssistenza domidliae e due
moderne bid eacdogiche a peddata cssistita

« Le cene d gda d Media Eventi ad goile (presso I'Universde d Firenze) e ddl Ristorante
Alberto d Quercsta d Seravezza (Lucod) a doambore. Sempre a doembre |a partedpazione
dlafestaregonde natdizia a Monteaatini Terme ol CRAL TELECOM.

* Lo oconfeenza e lo stage a gugno, in cdldoorazione con la Fondazione Benini e
I’Athenaum Musicale Fiorentino, sulla Musicotergoia e il progetto Musicain Gspedde” con
relofore il Prof. Victor Flusser

e La presenza né comuni ddl’aea metropditona fiorentina d Sesto Fiorentino (con la
patedpazione dla prima edzione ddlla Sesto Run a giugno), e d Compi Bisenzio (con la
presenzadl’edizione 2001 d Luglio Bambino)

 La visita fra le mdtedid d Meyer, odla first lady stofunitense Laura Bush, unico
aopuntomento uffidde addlla suavisitain Itdiain concomitonza con il B d Genova

Po nd 2001 é stata inaugurata la nuova Ludoteca/scuola d& Meyer, intitdota a Paolo
Bernabei, e redizzata gazie d contributo delle Ente Cassa di Risparmio di Firenze e d dfri
389 donatori privati. Gosi come sono state redizzate le nuove sde d artesa ogl Poliambulatorio
d Via Pico ddla Mirondda gazie d contributo d Banca del Salento e Rotaract Firenze ed
dtre sde d primo picno con il contributo i ABI O-DASH Missione bonta.

E’ partita ondhe, a novembore, in adlaoorazione conRadio Toscana Network (RTN), la versione
rado de la presa adla postigid’, un gopuntamento seftimonde che porta fuori ddla ludoteca
I"esperienza Meyer con i bambini ricover .

Oesce in moniera esponenzide, da parte d privati, il numero d donarioni d Meyer in ocaosioni d
eventi lieti (nozze, cerimonie varie: baitesimi, comunioni, cresime, compleanni,
pensionamenti,..): madte aoppie d devdvere d Meyer |'equivdente ddlla spesa destinata dle
bomboniere. Par supportae questa aescente richiesta, la Fondazione si € “dotatd” d dauni

strumenti, bigietti spillette e pergamene, che vengono ‘Utilizzati” dla stregua ddle tradziondi

bomboniere. Non sdo ma a luglio una coppia, per la prima volta, ha dedso d devdvere d Meyer
I'infera lista d nozze per il loro matrimonio. Stefono e Padla hanno rinundato a regdi invitondo
amid e paenti afare una donazione dl'Gspedde

Mdte sono onche le aziende che deddono, per le festivitdnatdizie, d fare una donazione d Meyer

d posto ddle strenne natdlizie. Anche in questo axso la Fondazione ha predisposto una serie d

bidietti dhe vengono dati a chi fa la donczione par ol essere dstribuiti come Yegdo” d propri

dientfi e amid.

Ddl’ondisi dei dati emergonoalcune curiosita (che evidenziomo come vdore in lire):

* ladonazione minima e statad lire 5.000 dl’Azienda Meyer e d lire 10.000 dla Fondczione.
Le donazioni piu adlte (dapate d cssodazioni e imprese) sono state d lire 227.245.419

da porte ddla Confederazione Nazionde Misericorde d'Itdia e Lions Aub Internationd adla
Tosaong, d lire 213.000.000 daporte d Mukki-Centrde ddl Latte e d lire 200.000.000 da parte



ddl’Ente Gossa d Risparmio d Firenze. Le donazioni piu dte daparte d privati cittadini sono
state d lire $0.000.000 in bonca e d lire 8.000.000 attraverso badleftino d C/Cpostde.

+ Sul fronte ddle donazioni anonime confinua la tendenza dla dminuzione e tdvadta i
donatori dventono ononimi per il Meyer in seguito a dati incompleti ndle varie modditad
donczione. In ogni aso c'e sempre d piu la vaontdd non ncscondersi defro una scalta d
sdidarietd onche se tdvata continuono ad arrivare dai regdi “inattesi” come e stato il aso d
un versamento bonaxrio con nomi fittizi d lire 30.000.000 o favore ddla Fonaczione Meyer.
La donczione ononima pitl dta per |’Azienda Meyer € statainvece d lire 638.000.

Trai privati e le associazioni, frale dire si ricordono le doncrioni:

« d Confederazione Nazionale Misericordie d’ltalia e Lions Club International della
Toscana (piu d 227 milioni), dei giocatori della Fiorentina (lire 50.000.000), d Dario
Cecchini, d Vicky Galati I ndelli, d | saia Nocentini, d Francesco Toldo, d cnonimi per
lire 50.000.000 e per lire 30.000.000, del Comitato di Via Lambertesca (lire 16.457.000) e
delle RSU della Nuovo Pignone di Firenze (lire 11.926.000).

Traleimprese invece:

Mukki - Centrale del Latte di Firenze, Pistoia e Livorno (lire 213.000.000) che &€ ormai
gunta d terzo onno d contribuzione in virtu ddll’'cooordo d Marketing sodde che lalega d Meyer
e dhe la vede sponsar prindpde adl'Cspedde in ogni sua iniziativa puldica ’Ente Cassa di
Risparmio di Firenze (lire 200.000.000) per la nuova ludotecy/sauda il Monte dei Paschi di
Siena con dauni interventi per lire 37.600.000; laBanca C. Steinhauslin & C. (lire 30.000.000)
come sponsor d MeyerArt; Drogherie e Alimentari (30.000.000) man sponsor odll’Edzione
2001 d "Faoodamod in quattro per il Meyer” dedaata d Gdf; |[a FITA CNA Firenze insieme dla
Renault (Filide d Firenze e Gonasssionaria Autoshop) per 1a donczione d una Renault Kangoo
dlestita a frosporto dsdbili e due bid ecdogiche (draa 50.000.000 d lire); Esselunga e ABI O-
Dash per I'aredo d daune sde daftesa (draa 50.000.000); poi Banca del Salento, COOPLAT,
CEPU Firenze con contribuzioni d draa 15.000.000 di lire

6. Conclusioni e indicazioni

Nel condudere questa relazione non si pud presdndere adl’evidenziare il nuovo successo ad
funaraising ddl Meyer: nd 2001 il totde raccolto € aumentato del 20% raggungendo il risultato
storicod 1.177.030,07 Euro, dfracorispondente alire 2.279.048.014. Si € superota aosi, per
la prima valta la “soglid” dai 2 miliard d lire, ma non sdo: sono cresciuti del 33% anche i
donatori arivando ad un totde d 888.

Il prossinmo redistico obieftivo del Meyer potretoe essere quello d raggiungere quota 1000.

Un‘dtra considerczione che si evince da dati € I'importanza strategica ddla Fondazione
ddlI'Gspeadde, che ha archivioto con suaassso il primo eserdzio d gestione, con bilondo 2001
certificato ddla RECONTA ERNST & YOUNG. La Fondazione ha visto avanzare il proassso d
ricezione ddl’Azienda ddlla totde attivitadi raccolta fondi , e ddla gestione d tutti di eventi
extra-sanitari e d radicamento sul territorio. Una struttura moderna come la Fondozione
ONLUS é importonte ndl supporto da Meyer, sia dla luce ddlle ssigenze ddlla oftude sede, sia, e
soprattutto, per sostenere il progetto dd nuovo Gspedde d Milla Ognissonti. La sua fadlitd
gestionde e le normative fisadi e fributarie favorevdi raopresentono un vaano per tutte le attivita
dd Meyer e per qudle d reazione e d marketing con e redtdeconomiche ed istituziondi odl

territorio tosaono e nazionde. Un potenziamento della struttura, in termini d investimento d
personde & strategico per non perdere il vontaggio compsetitivo aoquisito da questa importante
esperienza che € pionieristica ne ponorama nazionde.



Proorio in rdlazione a questo vontaggio si consigia d ‘espoartae” il “modello Meyer” e
I’esperienza della Fondczione attraverso un’attenta e selezionataattivita di comunicazione che
aoinvalga, (affraverso stud, articdi e pubdliaczioni), enti, universitditdione ed istituzioni ondoghe
inferncziondi.

Chicramente |'eacdlente risultato dgl 2001 é frutto ddl lavoro dd Meyer inteso come lavoro di
squadra: la pate drezionde ed amministrativa e la Fondazione sono fadlitate ndl loro lavoro
ddla componente sonitaria che offre sempre piu servizi d eccdlenza e quditd || bambino
semra avere d Meyer un ruolo sempre piu centrale, d offenzione come indviduo e persona,
dire che d paziente, ed il riconosdmento aell’O.M.S. (Organizzazione Mondiale della Sanitad),
dhe ha designato il Meyer come pather pilota per la Tosaona dd progefto H.P.H. (Hospitd
Promoting Hedth — Gspedde che promuove la Sdute) vain questapredsa drezione.

Per do che concerne la Comunicazione del Meyer, si € fotfo un gosso posso in avonti con la
redizzazione d un nuovo e funzionale sito Internet. L'adozione d questo strumento, che
rinnova il precedente integronddo d tutte le informazioni che un utente/diente pud neasssitare
dd Meyer, € un’ operazione importantee neassscria |l sito ha oncora piu vdore se si considera
la coqpadt@ offraverso una redazione interna ed un software spedde, d poterlo aggiornare
quotidianamente. Questo € ogg il conde prospefticomente piu importante per far conoscere d
terzi do dhe il Meyer propone e produce in tfermini d servizi ed eaadllenze. La raccomondczione €
che non si trosauri I'aggornamento ed il ddogo con dgi utenti/dienti. Tra le dire acse il sito
Internet rappresenta un’opportunitdin pit per la roocolta fond con la possikilitd che consigiomo

d vdutae, d infroduzione d un sistema di donazione on-line fatto con cata d aedto
attraverso sistemi telematid orma siauri ed offidaaili.

Mdto importante e signifiadtivo il progetto “MeyerCultura”, con le sue sottosezioni Meyer Art

(dedatadle ati visive), MeyerMusica (con il progetto Musicain Gspedde), e MeyerTeatro (in

adlaoorazione con I'ETI — Entfe teatrde Itdiono, Teatro ddlaPergdd) dhe serve di' Gspedde come
vero e proprio edemento complementae dla aure sanitarie. Lo slogon dhe |I'Cspedde usa per
promuovere queste ativitae emtdematico: “Al Meyer tenersi per mano fa parte della cura”.

Per ultimo le riflessioni sul progetto “Nuovo Meyer”: positiva la partenza dglla comuniaczione sul
territorio con una newsletter dd Comune d Firenze dedaata d progetto, aosi come importonte
vdutiomo I'ideczione d unvideo (in vari formati e lunghezze) ache Tivald” con una storial’icea ddl
progetto ed evidenzi le eaddllenze che si avranno nel nuovo Gspedde. La strada € perd lunga e
questo roppresenta sdo un buon inizio: ococorre, come dobiomo gidavuto modo d esparre, che
tde progetto sia perd aopoggioto da un adeguato sforzo di comunicazione e di promozione,
in gado d consentire gopunto un’ espansione dd contesto sostonzidmente loadistico atfude
verso orizzonti naziondi e internaziondi. Questa indaazione ncsce ddla stroordnaria opportunita
offerta ddla prossima nascita di un nuovo ospedale all’ avanguardia Tutti gi sforzi dhe
saanno profusi in questi onni d aostruzione dovranno essere tesi ad acoompognae il proaesso
fisico e d orgonizzazione azienadde del Nuovo Meyer. Tdi opportunitded eaadlenze hanno anche
degli oneri dhe, d pai dei vontagg, devono essere comuniadti.

E' dunque nostra indoxione quella d comindae a pensae fin da ogg ad una maossicda
campagna promo-pubblicitaria daredizzarsi na primi mesi ddl 2003, se i lavori procedono nel
rispefto ddle saodenze tempordi, che rafforzi la comuniazione istituzionde e che evidenzi |a
oma vidna condusione ddl progetto del nuovo Meyer, un moddllo a aui tutti devono contribuire,
per redizzare aFirenze, un Ospedale Pediatrico moderno, efficiente ed unico.



