
P er ché un bi lancio s ociale

I l  bilancio sociale è uno s trumento che s ta as sumendo in ques ti  ultimi anni, una
notevole importanza. L’es igenza di comunicare agli  s takeholder  az iendali  l’ins ieme dei valor i ,
delle r isor se e degli  obiettivi  di una organizzazione non profit quale è la Fondazione
dell’Ospedale Pediatr ico ad alta specializzazione Anna Meyer  di F irenze (d’ora in poi solo
Fondazione Meyer) e di rappresentare i  r isultati  raggiunti in termini economici e sociali ,  ha
convinto della necess ità di dotars i  di un documento che aves se caratter is tiche di unitar ietà e di
completezza e che potes se r iunire e s is tematizzare le molteplici attività svolte dalla
Fondazione.

I l  bilancio sociale s i  propone di mettere in evidenza la capacità della Fondazione Meyer
di focalizzare la propr ia attenz ione su quei fattor i  sui quali  è  basato i l  consens o s ociale intorno
alla propr ia attività.

I l  bilancio sociale diventa lo s trumento più efficace per  comunicare la mis s ion aziendale,
i l  tipo di governance adottato, gl i  obiettivi  relazionali  perseguiti:  per  es empio tutela dei
soggetti  svantaggiati, promozione della salute, as s is tenza ai piccoli  degenti, cura e
prevenzione, sper imentazione di terapie innovative ed alternative. Nelle is tituzioni non
lucrative, infatti ,  la qualità dei r isultati  dipende propr io dal tipo di relazioni ins taurate con i
soggetti  ai quali  s i  rende il  serviz io e di cons eguenza i l  bilancio sociale rappres enta i l
documento più adatto e che meglio descr ive le per formance ottenute. Data la par ticolare
natura dell’attività della Fondazione Meyer , i  due aspetti  summenzionati sono s trettamente
conness i e non pos sono es s ere analizzati separatamente.

I n ques ta ottica i l  bilancio sociale integra le informazioni fornite dal bilancio d’eserciz io,
r ielaborandone anche par te del contenuto, perché lo s forzo compiuto da una s truttura e la
des tinazione delle r isor se impiegate per  i l  raggiungimento dei propr i obiettivi  is tituzionali
possano es sere adeguatamente valor izzati e comunicati alla collettività.

Rappres entando schematicamente quanto espos to:

Prel iminarmente, pare opportuno evidenziare che nel la Fondazione Meyer  non è
poss ibile fare una netta dis tinzione tra attività aziendale e attività is tituzionale e sociale.

I l  bilancio sociale diventa quindi un efficace documento di s intes i in quanto s i  propone di
comunicare a tutti  gli  s takeholder  un comples s o s is tema di informazioni che hanno natura
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i s tituzionale ed economico contabile al fine di i l lus trare con la mass ima trasparenza l’intera
attività svolta.


